Poistenie predizenej zaruky
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Spolocnost: BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., Slovenska republika
Produkt: Poistenie predizenej zaruky — Elektrosped

Informacie vtomto dokumente Vam maji pomoct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informéacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte su uvedené v d'alSich dokumentoch: vo Vseobecnych poistnych podmienkach
pre poistenie predizenej zaruky - Elektrosped a v Ramcovej poistnej zmluve pre poistenie tovaru Elektrosped ¢. ESD 9518 (dalej len
ako ,,Poistna zmluva“).

O aky typ poistenia ide?
NeZivotné poistenie tovaru kipeného v internetovych obchodoch www.hej.sk, www.datart.sk ,v kamennych predajniach Hejhouse, Datart,

o A
—J | Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?

% Tovar zakupeny inde ako v internetovych obchodoch www.hej.sk,
Poistenie poskytuje predizenie zakonnej zaruky na www.datart.sk alebo v kamennych predajniach Hejhouse, Datart, ETA,
tovar, vztahuje sa teda na nahlu a neogakavanu stratu resp. inych predajniach skupiny Elektrosped.
funkénosti tovaru, na ktorl by sa vztahovala zakonna % Tovar, na ktory nie je poskytovana zakonna zaruka alebo ktory bol v ¢ase
zaruka, pokial by k nej do$lo pocas platnosti zakonne;j predaja uz pouZity.
zaruky. % Tovar, ktorého kiipna cena je vy3ia ako 3 200 € vratane DPH.

% TV, ktorého kdpna cena je nizSia ako 120 € vratane DPH, alebo vysSia ako
Aké je poistné pinenie? 8 000 € vratane DPH.

% Tovar kupovany za ucelom jeho dalSieho predaja.

Ak je mozna oprava tovaru — naklady na opravu,
maximalne do vysky ¢asovej ceny tovaru.

e V pripade, ak oprava tovaru nie je mozna alebo
efektivna (podla vyjadrenia servisu) - vyska
poistného plnenia zodpoveda ¢asovej cene tovaru.

Casova cena tovaru je cena, ktorl mal tovar ku diu m o L .
vzniku poistnej udalosti. Casova cena tovaru sa Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

stanovi tak, ze sa od kipnej ceny tovaru odpodita Poistenie sa nevztahuje najmé na takéto pripady:
1% z tejto kupnej ceny za kazdy zacaty mesiac od Udalosti zapriinené poistenym, uZivatefom tovaru alebo tretou
datumu zakUpenia tovaru. osobou Umyselne.

Ak neviete alebo nechcete uviest okolnosti, za akych k udalosti do$lo.
Ak poSkodenie tovaru nema vplyv na jeho funkénost a pouzitelnost
(ide len o estetickl vadu).

Ak poSkodenie tovaru vzniklo jeho beznym opotrebovanim,
zanedbanim jeho udrzby, nesprédvnou udrzbou, opravou alebo
inStalaciou, nereSpektovanim navodu na pouzivanie alebo pouzitim
vyrobcom neschvalenych dopinkov.

Ak bol tovar opravovany mimo servisu schvaleného poistoviiou.

Ak sa na poSkodenie tovaru vztahuje zakonna zaruka alebo ina
garancia vyplyvajlca z jeho kupy, servisu alebo platnej legislativy.
Ak ide o 8kody na prisluSenstve tovaru (napr. handsfree, nabijacka,
batéria, pridavné karty apod.) alebo na spotrebnom materiali
(ziarovky, batérie, akumulatory, tesnenia, kable a pod.)

Poistovatel poskytne poistné plnenie z poistenia 3x po¢as jedného
roka poistenia, ktoré nesmie presiahnut asovu cenu tovaru.

Upozornenie:
Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete v élanku 8 RPZ a ¢1.10 VPP.

.ﬁ Kde sa na mia vztahuje krytie?

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastant kdekolvek na svete.



Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim a pri uzatvarani poistenia

oAby mohlo poistenie vzniknut, je nevyhnutné aby ste: - Zaplatili kipnu cenu tovaru (alebo jej éast Gétovanu predajcom).
- Tovar riadne prevzali
- Najneskér 23 mesiacov odo diia nakupu tovaru pristlpili k poisteniu.
- Zaplatili poistné.

Povinnosti pocas trvania poistenia

o Hlasit poistovni zmenu kontaktnych udajov ako aj kazdu zmenu vlastnickeho prava k tovaru, ak k nej po€as trvania poistenia dojde.
o Dbat na to, aby poistna udalost nenastala, zdrzat sa konania, ktoré by mohlo viest k zvySeniu rozsahu poSkodenia tovaru a vykonat
vSetky dostupné a Ucelné opatrenia na odvratenie poistnej udalosti alebo na zabranenie zvacSenia jej rozsahu.

Povinnosti v pripade uplatiovania si naroku na poistné pinenie

o Pred vykonanim opravy tovaru kontaktovat poistovatela na tel. Cisle +421 2 582 400 70.

o Operator poistovatela kontaktuje servis a informuje ho o nahlasenej udalosti.

e Servis kontaktuje poisteného a oznami mu postup, akym bude obhliadka tovaru (resp. diagnostika) a jeho pripadna oprava
zabezpe€ovana. Poisteny je povinny postupovat podfa inStrukcii servisu.

o Servis informuje poistovatela o vysledku obhliadky (resp. diagnostiky) tovaru, na zaklade ¢oho poistovatel rozhodne o naroku na
poistné plnenie.

o Poistovatel svoje rozhodnutie 0zndmi poistenému.

Upozornenie: Poistenie predizenej zaruky je dobrovolné, predajca tovaru mé uzatvorenti Poistnii zmluvu iba so spoloénostou
BNP Paribas Cardif Poistovia, a. s.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa uhradza jednorazovo pri uzatvoreni poistenia.

Kedy zacina a kon¢i krytie?
Poistenie sa za€ina driom, v ktorom su splnené v3etky podmienky poistenia uvedené v ¢asti ,Povinnosti pred uzavretim a pri uzatvarani
poistenia“. Poistenie kon&i jeden, dva alebo tri roky po ukonéeni zakonnej zaruky (dobu predizenia zakonnej zaruky si volite pri poisteni
tovaru). V niektorych pripadoch vak poistenie méze zaniknut skér, napriklad:
o dfiom zaniku tovaru, diiom nahlasenia jeho straty alebo, kradeze poistovni, bez ohfadu na to ¢&i ide o poistnt udalost;
vyplatenim maximalnej vySky poistného plnenia podla VPP;
pisomnou dohodou zmluvnych stran;
ak odstlpite od kiipnej zmluvy na tovar s predajcom;
dalSimi spdsobmi uvedenymi v élanku 11 VPP alebo v Obéianskom zékonniku.

m Ako mozem poistenie zrusit' ?

o (Qdstupenim od poistenia v lehote 14 kalendarnych dni, ktora zacina plynut odo dia uzatvorenia poistenia alebo doruéenia VPP (ak
boli dorucené az po uzatvoreni poistenia na dialku).
e  Odstlpenie treba zaslat na adresu sidla BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s.




